Cuando comunicarse con su care coordinator
(coordinador de atencion)

Su plan de salud incluye un care coordinator (coordinador de atencion) sin costo alguno para usted.
Juntos, usted y su care coordinator (coordinador de atencién) elaboraran un plan para que usted se
mantenga saludable y seguro.

El nombre de mi Care Coordinator (coordinador de atencién) es:

Informacién
sobre beneficios
Cuando no esté
seguro de cuales son
sus beneficios

Teléfono: Correo electronico:
Si necesita informacién sobre los beneficios de su plan de salud, su care
coordinator (coordinador de atencién) puede informarle sobre los beneficios y
9)8 — el apoyo disponibles para mejorar su salud. Esta persona le ayudara a:

* Encontrar recursos de salud y bienestar (como beneficios de
acondicionamiento fisico, asignaciones de Healthy Benefits+ Visa®, programas
de educacion comunitaria y mas)

+ Acceder a apoyo para el manejo de enfermedades y asesoramiento de salud

» Comprender su cobertura de medicamentos recetados, las opciones de
proveedores dentro de la red, los servicios preventivos cubiertos y mas

* Obtener transporte de ida y vuelta para las citas médicas
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Necesita atencion

Cuando necesite ayuda
para encontrar
atencion y suministros

Su care coordinator (coordinador de atencion) le ayuda a encontrar atencién
especializada y puede ponerlo en contacto con un médico de atencién
primaria. También le ayuda a:

* Programar citas de atencion preventiva

* Encontrar proveedores dentales

* Encontrar atencion de salud mental y abuso de sustancias
» Coordinar equipos y suministros médicos
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Servicios
en el hogar
Cuando necesite
servicios en su hogar

Puede haber cambios en su salud y el nivel de atencién requerido en cualquier
momento. Su care coordinator (coordinador de atencién) puede ayudarle a
acceder a lo siguiente:

+ Atencion médica en el hogar y servicios de enfermeria especializada

+ Fisioterapia y terapia ocupacional

» Community First Services and Supports (CFSS)

» Servicios de tareas domeésticas

* Remisiones a recursos de vivienda, alimentos y recursos comunitarios
* Apoyo para la salud mental
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Hospitalizacion
Cuando esté
hospitalizado

Puede obtener apoyo adicional de UCare después de una estadia en el
hospital. Su care coordinator (coordinador de atencién) puede:

* Encontrar los servicios y apoyos necesarios para que usted regrese a su
hogar o permanezca en él

* Proporcionar remisiones para coordinar servicios en el hogar
* Ayudarle a coordinar una mudanza a una nueva situacion de vivienda
* Hablar con usted sobre las formas de mantenerse fuera del hospital
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Toll free 1-800-203-7225, TTY 1-800-688-2534

Attention. If you need free help interpreting this document, call the above
number.
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Attention. Si1 vous avez besoin d’une aide gratuite pour interpréter le présent
document, veuillez appeler au numéro ci-dessus.

Thov ua twb zoo nyeem. Yog hais tias koj xav tau kev pab txhais lus rau tsab
ntaub ntawv no pub dawb, ces hu rau tus najnpawb xov tooj saum toj no.
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Hubachiisa. Dokumentiin kun tola akka siif hitkamu gargaarsa hoo feete,
lakkoobsa gubbatti kenname bilbili.

Buumanue: eciau Bam HY>XHa OccruiaTHas IOoMOLb B YCTHOM IICPCBOAC AdHHOT'O
HJOKYMCHTAQ, NO3BOHUTC I10 YKA3dHHOMY BbIIIC Tene(b()Hy.

Digniin. Haddii aad u baahantahay caawimaad lacag-la’aan ah ee tarjumaadda
(afcelinta) qoraalkan, lambarka kore wac.

Atencion. Si desea recibir asistencia gratuita para interpretar este documento,
llame al nimero indicado arriba.

Chu y. Néu quy vi can duge giup do dich tai liéu nay mién phi, xin goi s6 bén
trén. LB2 (10-20)
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